
📕연암대학교 AI 학습지원 서비스(연쌤) 사용 가이드 

 

 

🧑🏻‍🏫안녕하세요 

연쌤은 수업+과제+진로를 도와주는 연암대학교만의 AI 학습지원 서비스입니다.  

'연쌤'을 200% 활용하는 방법을 안내해 드립니다. 

- AI 튜터 : 내가 수강 중인 과목에 대해 묻고 답하며 학습 

- AI 어드바이저 : 나에게 맞는 직무를 추천받고 역량 평가 진행  

- AI 챗봇 : 학교생활과 관련된 모든 질문 가능  

 

1. 접속하기  

- 별도의 회원가입 없이, 평소 사용하던 포털 계정으로 간편하게 접속하세요!  

⚫ 접속 경로 : 연암대학교 포털 로그인  

⚫ 방법 : 포털 메인 상단의 [연쌤] 버튼 클릭 

 

https://portal.yonam.ac.kr/EKPHome/Login


2. 주요기능 

 

① AI 튜터 : 내가 수강중인 과목에 대해서 묻고 답하면 학습합니다.  

- 자랑스러운연암인, 축산학개론, 식물학, 반려동물훈련학개론 교과목만 사용 가능  

② 외부 AI : ChatGPT, Gemini, Claude 등 사용이 가능합니다.  

③ 이전 대화내역 : 이전에 진행한 대화를 확인하고, 이어서 질문하거나 참고할 수 있습니다.  

④ 자료 업로드 : 내 자료(파일)로 질문이 가능합니다 

⑤ MCP 연결 : 구글 드라이브나 메일을 연동하여 스마트하게 작업하세요 

⑥ 웹 검색 : 최신 정보가 필요할 때 AI 가 웹 데이터를 참고하여 답변합니다.  

 

3. 유의사항  

 - ⚠️크레딧 확인 필수!!  

   생성형 AI 이용을 위해 매월 1,000 크레딧이 지급됩니다.(학기 중 제공)  

   효율적인 사용을 위해 팀 프로젝트 시에는 친구들과 역할을 나누어 사용해주세요  

 - 계정 공유 금지  

 - AI 답변 더블 체크  

AI 답변은 참고용 입니다. 중요한 내용은 교수님, 공지사항 등 꼭 다시 확인하세요  



4. 연쌤 사용 추천 방법 

✓ 추천 활용방법 

구분 추천 활용 사례 

진로 설계 - 내 관심 분야에 맞는 직무를 추천해 줘 

- 정원사 직무 역량 평가는 어떻게 해? 

시험/학습 - 이번 주 강의 내용 3 줄 요약해 줘 

- 시험 대비 예상 문제 5 개만 뽑아줘 (객관식/서술형) 

개념 정리 - 전공 용어 ○○○○을 쉽게 설명해줘 

- 핵심 키워드 정리해줘 

 

✓ 고급 활용방법 

- 자료 업로드 → 이 파일 기준으로 설명해줘  

- 팀 프로젝트 → 역할 나눠서 크레딧 사용  

 

5. 문제 발생 시 대응 방법 

오류 유형 증상 조치 방법 

로그인 불가 
화면 접속은 되지만 로그인 

진행이 되지 않음 
입력한 계정 정보를 다시 확인 후 재시도 

페이지 

접속 오류 
사이트가 열리지 않거나 접속이 

원활하지 않음 
인터넷 연결 상태 확인 후 다시 접속 

AI 응답 지연 
답변이 늦게 표시되거나 

일시적으로 응답이 없음 
잠시 후 다시 시도하거나 질문을 다시 입력 

AI 응답 이상 
질문과 무관한 답변, 답변이 

나오지 않는 현상 
질문을 보다 구체적으로 수정 후 재입력, 지속 시 

운영 담당자 문의 

채널 미노출 
로그인 후 수강 중인 튜터 

채널이 보이지 않음 

계정이 올바른지 확인한 후 다시 로그인하고, 

계속 동일할 경우 운영 담당자에게 채널 권한 

확인 요청 

크레딧 부족 또는 

사용 제한 

생성형 AI 사용이 제한되거나 

답변 생성이 어려움 

남은 크레딧을 확인하고, 크레딧이 없다면 외부 

AI 사용. 

 

6. 문의📞 

✓ 교수학습혁신센터 : 041-580-1047 

✓ 이메일 : khs980204@gmail.com 

 

 


